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Uredba o Skupnom izuzeću vertikalnih 
sporazuma između poduzetnika - EU
▪ European Commission (EC) Regulation 330/2010 of 20 April 2010 on 

the application of article 101(3) of the Treaty of the Functioning of 
the European Union (TEFU) to categories of vertical agreements. -
https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/HTML/?uri=CELEX:32010R0330&from=EN

▪ Donesena 2010, stupila na snagu 01.06.2010, prestaje važiti 
31.5.2022.

▪ Upute - Guidelines on Vertical Restraints {C(2010) 2365} {SEC(2010) 
413} {SEC(2010) 414}  - dostupne na 
http://ec.europa.eu/competition/antitrust/legislation/guidelines_vert
ical_en.pdf – str. 55-57.
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Uredba o Skupnom izuzeću vertikalnih 
sporazuma između poduzetnika - HR
▪ Na osnovu Zakona o zaštiti tržišnog natjecanja donesena Uredba o 

Skupnom izuzeću vertikalnih sporazuma između poduzetnika (NN 
37/2011)
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Članak 3. Uredbe

Skupna izuzeća primjenjuju se na vertikalne sporazume iz članka 10. stavka 2. točke 
1. Zakona, koja sadrže određena vertikalna ograničenja, a posebno na:
a) sporazume o isključivoj distribuciji,

b) sporazume o selektivnoj distribuciji,

c) sporazume o isključivoj kupnji,

d) sporazume o isključivoj opskrbi,

e) sporazume o franšizi, osim na sporazume o industrijskoj (tehnološkoj) franšizi 
koji se odnose na proizvodnju proizvoda ili na tehnološki proces u proizvodnji 
tih proizvoda.

f) sporazume koji sadrže odredbe kojima se kupcu ustupaju ili daju na korištenje 
prava intelektualnog vlasništva, pod uvjetom da te odredbe ne čine primarni 
cilj takvih sporazuma, te da su u izravnoj vezi s uporabom, prodajom i/ili 
preprodajom ugovorenih proizvoda od strane izravnih ili neizravnih kupca.
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Ugovor o franšizi

▪ važnost ugovora o franšizi iznimno velika jer ako dođe do prijepora, 
ugovor o franšizi predstavlja osnovu za rješavanja potencijalnih 
problema

▪ ekonomska svrha ugovora o franšizi je prijenos dijela osvojenog tržišta 
i klijentele stečene ugledom te se u praksi često pojavljuju tri stranke 
(davatelj, primatelj i koordinator ugovaranja)

▪ Ugovor o franšizi je ugovor kojim jedno poduzeće, davatelj franšize, 
ustupa drugom, primatelju franšize, u zamjenu za izravnu ili posrednu 
financijsku naknadu, pravo iskorištavanja franšize u svrhu prodaje 
(marketinga) određenih vrsta roba i/ili usluga (Uredba EEZ 4087)
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Ugovor o franšizi

▪ autonoman pravni posao u većini europskih zemalja, iako nema 
konkretnih propisa u zakonodavstvima pojedinih zemalja kojima se 
posebno uređuje taj ugovor

▪ uspoređuje se zbog sličnosti sadržaja s ugovorom o kupoprodaji, o 
mandatu, ortakluku, o djelu, posredovanju, licenci, know-howu, o 
konzaltingu, inženjeringu, kooperaciji, trgovačkoj koncesiji, distribuciji

▪ je neimenovan i neformalan ugovor (uvjet valjanosti ugovora nije 
pisani niti neki drugi posebni oblik)

▪ rezultat pokušaja trgovačke prakse da premosti teškoće i nađe 
praktične odgovore i oblike koji odgovaraju suvremenim i često 
promjenjivim uvjetima proizvodnje i razmjene.
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Čemu služi ugovor

▪ stavlja na papir ono što je usmeno 
dogovoreno između stranaka,

▪ nastoji zaštititi obje stranke od 
nepravilnog korištenja davateljeva 
intelektualnog vlasništva,

▪ postavlja određene minimalne 
standarde franšiznih operacija koje 
obje strane moraju poštovati,

▪ potvrđuje jednakost i uniformnost 
između primatelja koji čine 
franšiznu mrežu, što je najveća 
snaga svakog sustava.
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Uravnoteženost“ odnosa u franšiznom ugovoru

Obveze strana uključenih u ugovor o franšizi
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Primjer Ugovora

I. Naknade za franšizu. Usluge 
davatelja franšize

▪ program izobrazbe; 

▪ nadzor i pomoć kod početka rada; 

▪ Priručnik s instrukcijama; 

▪ pristup posebnim tehnikama, 
recepturama, uputama; 

▪ standardizirani sistem 
knjigovodstva

II. Ustupanje franšize, područje, 
vrijeme trajanja

III. Poslovni prostor

▪ odgovarajuća lokacija;

▪ uređenje prema standardima 
davatelja franšize

IV. Obrazovanje kadra

V.  Franšizna naknada i  doprinosi za 
oglašavanje  

▪ mjesečna naknada izražena u 
postocima od ukupnog prometa
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Primjer Ugovora

VI. Postupci poslovnih knjiga
▪ Računovodstvo
▪ Ovjerena financijska izvješća
▪ Nadzor

VII. Standardi i jednoobraznost 
poslovanja

▪ zgrada i poslovni prostor, 
▪ znakovi identifikacije, 
▪ oprema, proizvodi i usluge, 
▪ alternativni dobavljači, 
▪ pravo nadzora

VIII. Osiguranja i naknada štete
IX. Porezi
X. Prestanak i produljenje ugovora
XI. Ustupanje prava, uvjeti i 
ograničenja
XII. Obveze i ograničenja primatelja 
franšize 
▪ znakovi razlikovanja; 
▪ tvrtka; 
▪ poslovna tajna; 
▪ isključenje ovlaštenja zastupanja
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Primjer Ugovora

XII. Raskid ugovora

XIII. Ostale odredbe
▪ mjerodavno pravo,

▪ radna snaga, 

▪ međusobna konkurencija

XIV. Arbitraža
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UGOVOR O FRANŠIZINGU U KONTEKSTU EU 
PRAVA TRŽIŠNOG NATJECANJA
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Pravni izvori:

• Članak 101. UFEU-a (http://www.mvep.hr/custompages/static/hrv/files/pregovori/111221-lisabonski-

prociscena.pdf)

• Uredba 330/2010 (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=CELEX%3A32010R0330)

• Smjernice o vertikalnim ograničenjima §189-191, SL C 130, 19.05.2010

(http://www.aztn.hr/uploads/documents/tn/prijevodi/52010SC0411_Smjernice_vertikalna_ogranicenja.pdf)
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Case study: Praksa Suda EU-a

▪ Predmet Pronuptia 

Predmet La Retoucherie
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Dopuštene vs. zabranjene ugovorne odredbe 
Predmet Pronuptia

I. Dopuštene ugovorne odredbe kod ugovora o franšizingu

▪ Ugovorne odredbe o zaštiti prava intelektualnog vlasništva

▪ Ugovorne odredbe o zaštiti know-howa 

▪ Ugovorne odredbe nužne za očuvanje identiteta i ugleda franšizne mreže

II. Zabranjene ugovorne odredbe
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POSLOVNI PROSTOR & ZEMLJA Predmet La 
Retoucherie
Značenje izraza poslovni prostor i zemlja koji su se koristili u Uredbi 
2790/1999, odnosno trenutno važećoj Uredbi 330/2010
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